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Por que Digitalizar Servicos Publicos?
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Figure 1: Hootsuites Digital in 2018, disponivel em:
https://hootsuite.com/pt/pages/digital-in-2018



Por que Digitalizar Servicos Publicos?

INTERNET USE: DEVICE PERSPECTIVE O

BASED ON ACTIVE INTERNET USER DATA, AND ACTIVE USE OF INTERNET-POWERED MOBILE SERVICES
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Figure 2: Hootsuites Digital in 2018, disponivel em:
https://hootsuite.com/pt/pages/digital-in-2018



Por que Digitalizar Servicos Publicos?

ool ALEXA’S TOP WEBSITES O

RANKING OF WEBSITES BY THE NUMBER OF VISITORS AND TOTAL PAGE VIEWS

#  WEBSITE TIME / DAY  PAGES / VISIT #  WEBSITE TIME / DAY  PAGES / VISIT
0l GOOGLE.COM 07M 425 9.54 BLOGSPOT.COM 03M 075
02  YOUTUBE.COM 08M 475 502 WIKIPEDIA.ORG 04M 155
03  GOOGLE.COMBR 07M 065 8.43 INSTAGRAM.COM 05M 475
04  FACEBOOKCOM 09M 435 403 WHATSAPP.COM 02M 308
MERCADOUVRE.COM.BR 10M 03§ 9.20 TWITTER. COM 06M 235
GLOBO.COM 08M 175 338 XVIDEOS.COM 14M 425
LIVE.COM 03M 535 376 OLXCOMBR 13M 595
UOLCOM BR 08M 485 338 METROPOLES.COM 03M 385
NETFLIX.COM 02M 045 179 AMERICANAS.COM.BR 05M 04S

YAHOO.COM 04mM01S 3.60 CAIXA.GOVBR 06M 308
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Figure 3: Hootsuites Digital in 2018, disponivel em:
https://hootsuite.com/pt/pages/digital-in-2018



Onde estamos?

Table 6.2 Top 10 countries in e-government in the Americas

Country Sub-region 0osl HCl T EGDI EGDI Level 2018 Rank
United States of America Northern America 0.9861 0.8883 0.7564 0.8769 Very High "
Canada Northern America 0.9306 0.8744 0.6724 0.8258 Very High 23
Uruguay South America 0.8889 0.7719 0.6967 0.7858 Very High 34
Chile South America 0.8333 0.8339 0.5377 0.7350 High 42
Argentina South America 0.7500 0.8579 0.5927 0.7335 High 43
Brazil South America 0.9236 0.7525 0.5220 0.7327 High 44
Barbados Caribbean 0.6667 0.8301 0.6719 0.7229 High 46
Costa Rica Central America 0.6736 0.7933 0.6343 0.7004 High 56
Colombia South America 0.8819 0.7382 0.4412 0.6871 High 61
Mexico Central America 0.9236 0.7044 0.4173 0.6818 High 64

Figure 4: UNITED NATIONS E-GOVERNMENT SURVEY 2018,
disponivel em http://bit.ly/2m8oQm0



Onde estamos?

Figure 1.5. Doing Business rankings (2018), selected Latin American economies
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Mexico 49
Colombia 59
Costa Rica 61
El Salvador 73
Panama 79
Uruguay 94
Guatemala 97
Argentina 117
Brazil 125
Nicaragua 131
Bolivia 152
Suriname 165
Venezuela 188

Source:  World Bank ("’018151), Doing Busmexs 2017 World Bank, Washington, DC,
. Xi : s S e




Onde estamos?




Onde queremos chegar?

> A Estratégia Digital Brasileira

Eixos Habilitadores

Ne de agbes
previstas:

Eixos de transformagdo digital

Economia baseada em dados

Um mundo de dispositivos conectados

Dimensao Internacional

Novos modelos de negécio

Infraestrutura e acesso as TICs
Confianga no Ambiente Digital

Cidadania e Governo

Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo
Educagdo e Capacitagao Profissional
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https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/inovacao/paginas/politicasDigitais/estrategia_digital/_brasileira/Estrategia_Digital_Brasileira.html

Onde queremos chegar?

» Eixo Infraestrutura e Acesso:
» Expandir iniciativas de banda larga nas escolas;
» Incentivar os governos estaduais implantar politicas para
interiorizacdo da cobertura da telefonia celular;
» Ampliar o engajamento dos centros nacionais de pesquisa e
desenvolvimento na definicao dos padrdes internacionais;
» Acelerar o processo de implantacdo das redes 4G;


https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/inovacao/paginas/politicasDigitais/estrategia_digital/_brasileira/Respostas-EBTD.htm

Onde queremos chegar?

» Eixo Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao:

>

Atualizar os marcos legais que impactam a atividade inovativa
em setores digitais [...];

Expandir a producao cientifica e tecnolégica realizada em
parceria com outros paises [...];

Garantir escala e direcionamento estratégico das tecnologias a
serem desenvolvidas no Pais [...];

Utilizar o poder de compra publico do Estado para estimular o
desenvolvimento de solu¢des inovadoras [...];

Estimular a interacdo entre universidades, instituicGes de
pesquisa (ICTs) e empresas em acdes de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo [...];


https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/inovacao/paginas/politicasDigitais/estrategia_digital/_brasileira/Respostas-EBTD.htm

Onde queremos chegar?

» Eixo Confianca no Ambiente Digital:
» Editar lei especifica de protecdo de dados pessoais.
» Treinar agentes publicos em seguranca e mitigacdo de riscos
cibernéticos
» Formar recursos humanos especializados e investir em pesquisa
e desenvolvimento na area de defesa e seguranca cibernética;


https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/inovacao/paginas/politicasDigitais/estrategia_digital/_brasileira/Respostas-EBTD.htm

Onde queremos chegar?

» Eixo Educacdo e Capacitacdo Profissional:

» Revisar politicas tradicionais, como o PNLD e o Guia de
Tecnologias do MEC

» Aprimorar as formacdes inicial e continuada dos professores da
educacdo basica

» Reforcar, no novo modelo do Ensino Médio, as disciplinas do
grupo STEM

» Fomentar a producao de contelidos digitais aos professores e
estudantes


https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/inovacao/paginas/politicasDigitais/estrategia_digital/_brasileira/Respostas-EBTD.htm

Onde queremos chegar?

» Eixo Dimensado Internacional:
» Desenvolver parcerias com marketplaces digitais internacionais
» Desenvolver selo de qualidade para exportacdo via comércio
eletrbnico


https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/inovacao/paginas/politicasDigitais/estrategia_digital/_brasileira/Respostas-EBTD.htm

As Solucdes: Participa.BR

a ACESSIBILIDADE  ALTO CONTRASTE  MAPADOSITE

PartiCipa.br Pesquisar

Fale Conosco: envie e-mail para participacaosocial@presidencia.gov.br

Participe das Discussdes escolha uma discuss&o e entre para o debate

EM ANDAMENTO

Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética (E-Ciber)
Discussdo terminara em 20 dias

CONSIDERAGGOES PRELIMINARES SUMARIO EXECUTIVO Em 2015, 0 Governo Federal publicou a "Estratégia de Seguranga da Informagao e Comunicagdes e de
Seguranga Cibernética da Administrago Pu...

Secretaria de Trabalho - Programa de Gerenciamento de Riscos

Discussao terminara em 16 dias

Este conjunto normativo representa, além da consulta publica das Normas Regulamentadoras n® 7,9 e 17, a proposta de criagdo de uma Norma de Programa de
Gerenciamento de Riscos, que dispde a respeito .

Figure 5: http://participa.br/



As Solucbes: Conecta GOV

Conecte seus
servicos
e integre sistemas

Acesse o catalogo de APIs governamentais. As APIs s3o
conectores que propiciam o compartilhamento de
informagées governamentais em tempo real. Conheca as APls
disponiveis e descubra como elas podem simplificar suas
integraces.

ACESSAR CATALOGO

Figure 6: http://participa.br/



As Solucdes: Gov.BR
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VeRrsio BETA

NOVOS ASSUNTOS

I Acesse sua conta govbr -l Uttimas noticias - Galeria de Aplicativos

Figure 7: https://www.gov.br/pt-br



As Solucdes: Prova de Vida
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Diretor de Atendimento do Instituto afirma que procedimentos para evitar fraudes
serdo implementados
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Figure 8: Solucdo Prova de Vida INSS / Dataprev



As SolucGes: Blockchain para Governo
b_ PF

MANUAL DO PARTICIPANTE

Laboratério de Inovagao - Dataprev

Figure 9: Soluc3o Blockchain BCPF RFB / Dataprev



As Solucbes: Meu INSS

Meu INSS: acesse aqui os servigos digitais

Acesse aqui os servigos online da Previdéncia Social

a

REQUERIMENTOS

Iniciar requerimento

Localizar agéncia

[ ] $

(60)] =/
PERICIAS MEDICAS BENEFICIOS
Agendar Aposentadorias
Obter resultado Salario maternidade

Figure 10: Meu INSS INSS / Dataprev
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As Solucoes: Sine Facil
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SINE Facil

Governo do Brasil Ferramentas
© Este app é compativel com todos os seus dispositivos

E possivel compartilhar este item com sua familia.
Saiba mais sobre a Biblioteca da familia

olat Vamos Lé!
Este aplcativo é uma extensdo do SINE

Aqui vocé pode encontrar diversos servigos do
Ministério da Econommia.
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Por onde comecar?

Problemas

Pequenas SolucGes
Alfabetizacio Digital
Ouvidorias
Hackathons
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Obrigado!

Rodrigo Almeida - 83996075219
rodrigo.almeida © dataprev.gov.br

Twitter: roalme



